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Inleiding

De Adviesraad Sociaal Domein Waalre, voorheen genoemd Participatieraad, is een
formeel adviesorgaan van het college van burgemeester en wethouders in Waalre. In
het sociaal domein van de gemeente Waalre staan de Wet maatschappelijke
ondersteuning (Wmo), de Jeugdwet en de Participatiewet centraal.

De Wmo geeft de gemeente de taak te zorgen dat mensen zolang mogelijk thuis
kunnen blijven wonen. In de Jeugdwet is geregeld dat de gemeente verantwoordelijk is
voor het beschikbaar stellen van alle vormen van jeugdhulp, zoals bij problemen in het
gezin, maar ook bij psychische en gedragsproblemen van kinderen en jongeren. De
Participatiewet richt zich op iedereen die kan werken maar het zonder ondersteuning
niet redt op de arbeidsmarkt. De wet moet ervoor zorgen dat meer mensen werk
vinden, ook mensen met een beperking.

Daarnaast is de Adviesraad betrokken bij een structureel overleg met gemeente en
netwerkpartners om mensen met geldzorgen en bijbehorende problemen te
ondersteunen. De netwerkpartners zijn de Voedselbank, Stichting Leergeld, Diaconaal
Noodfonds, Steunpunt Vluchtelingenwerk Cordaad Thuisadministratie en de sociale
raadsman. Daarnaast is er ook overleg met o.a. de GGD, huisartsencentra en senioren
verenigingen.

De Adviesraad Sociaal Domein verricht de volgende taken:

e denkt mee hoe inwoners beter bereikt en gehoord kunnen worden;

e denkt mee met gemeenteambtenaren bij de ontwikkeling van beleid in het sociaal
domein;

e geeft waar nodig op verzoek van het college van B&W formeel advies over
beleidsvoornemens;

e kan ook ongevraagd adviseren.

Kenmerken van de leden van de Adviesraad Sociaal Domein:

¢ hebben zelf of in hun directe omgeving ervaring met het sociaal domein, of hebben
hier op een andere manier affiniteit mee;

e ook leden zonder ervaring met het sociaal domein zijn van harte welkom;

e zijn onafhankelijk van de politiek en doen niet aan individuele of collectieve
belangenbehartiging (geen cliéntenraad);

e werken niet bij een (commerciéle) organisatie met een direct belang bij diensten
aan cliénten in het sociaal domein;

e doen hun werk op vrijwillige basis op een professionele manier.

De Adviesraad kent een duovoorzitterschap met op dit moment Alice Stokkink en
Henk de Vrind. Miranda Croes, Pieter Donders, Anneke van Heugten, Hennij
Kruseman, Anna Ubbens en Jolanda Yntema zijn lid. In de loop van 2024 hebben
Rene ter Huurne, Marjo Hazelzet, Wilma Maas en Luc van Zanten afscheid genomen.
In het najaar is de Adviesraad gestart met een campagne om nieuwe leden te werven.
Dat is ook gelukt en we hebben 3 nieuwe leden mogen verwelkomen
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In februari heeft de oud voorzitter René ter Huurne

afscheid genomen van de Adviesraad.
Activiteiten Adviesraad

Drie gesprekken met de wethouder Kees Vortman en teammanager Nanette van
Lieshout over de jaarplanning, de taskforce, bezuinigingen in het sociaal domein en de
betrokkenheid van de Adviesraad hierbij.

Leden van de Adviesraad zijn aanwezig geweest bij de opening van het
Jongerencentrum.

Leden van de werkgroep Meedoen hebben deelgenomen aan het netwerkpartners-
overleg. Aan dit overleg nemen deel de netwerkpartners zoals de Voedselbank, de
sociale raadsman, ambtenaren van de gemeente Waalre en de Adviesraad.

Diverse gastsprekers zijn aangesloten tijdens de vergaderingen van de Adviesraad zoals
de vertegenwoordigers van “Een leven lang wonen in Waalre” en directeur Jack van der
Kruijs van het Plusteam.

Enkele co-creatie gesprekken met adviseurs van de adviesgroep Companen en
beleidsadviseurs van de gemeente over de Welzijn-Wonen-Zorg visie en deelname aan
de daarvoor belegde bijeenkomsten.

Deelname aan de bijeenkomsten georganiseerd door het burgerinitiatief ‘Een leven
lang wonen in Waalre”. Daarnaast deelname aan de bijeenkomst over de tijdelijke
opvang van 50 asielzoekers in Waalre.

Deelname aan gesprekken met de wethouders Peet van de Loo en Maarten Pieters over
burgerparticipatie. Tevens een gesprek hierover met de Rekenkamer van de gemeente
Waalre.

Deelname aan de Raadsinformatieavond over inwonersparticipatie in het sociaal
domein met name over de mogelijkheden en onmogelijkheden van cliéntenraden. In
deze vergadering heeft de Adviesraad ook een presentatie geven over haar
werkzaamheden in relatie tot het thema.
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Bijwonen van enkele Raadsinformatieavonden zoals over de Participatiewet, de
taskforce sociaal domein (kostenbesparingen en bijbehorende monitorsysteem).
Daarnaast deelname aan de presentatie van Tim 'S Jongers over bestaanszekerheid en
armoede.

Deelname met een eigen stand aan De Open Dag in het Huis van Waalre, gehouden
begin september.

Deelname aan overleggen in het kader van Eenzaamheid/ week van ontmoeting vanuit
de GGD met diverse partners.

Structureel 3 keer per jaar afstemmingsoverleg met verschillende beleidsadviseurs (
WMO, Jeugd, Participatie).

Uitgebrachte adviezen en acties

In 2024 zijn door de Adviesraad de volgende adviezen uitgebracht over:

e De cliénttevredenheidsonderzoeken. De onderzoeken over jeugd en
participatiewet hebben een dermate lage respons dat aan de uitkomsten geen
conclusies verbonden kunnen worden. Voor wat betreft de participatiewet is
geadviseerd om het onderzoek te vereenvoudigen.

e Het burgerinitiatief “Een leven lang wonen in Waalre”. De Adviesraad heeft
(ongevraagd) advies uitgebracht om dit initiatief waar mogelijk te ondersteunen.

e Het Jongerencentrum. De Adviesraad heeft (ongevraagd) geadviseerd dit initiatief
voort te zetten ondanks de druk om te komen tot bezuinigingen in het sociaal
domein.

e Folder Volwassenenfonds. De Adviesraad heeft enkele tips gegeven om deze folder
te optimaliseren.

e In co-creatie met beleidsadviseur Werk en Inkomen, een evaluatie opgezet en
uitgevoerd naar de resultaten van het uitvoeringsplan Geldzorgenbeleid. De
evaluatie resultaten en aanbevelingen zijn aangeboden aan college B&W.

e Diverse gesprekken gevoerd en de ontwikkelingen gevolgd aangaande de taskforce
sociaal domein.

e Periodieke gesprekken met beleidsadviseurs waarin de inzichten van de leden van
de Adviesraad helpen bij de oordeelsvorming over het te formuleren beleid.

Werkgroep Meedoen

De Adviesraad heeft enkele keren het onderwerp evaluatie uitvoeringsplan
Geldzorgenbeleid op de agenda van het partners netwerkoverleg geplaatst. Omdat een
collectieve bespreking onvoldoende uit de verf kwam, heeft de beleidsadviseur, samen
met een vertegenwoordiger van de Adviesraad, het initiatief genomen om met alle
deelnemers individuele gesprekken te voeren. Dit heeft geresulteerd in een evaluatie,
opgesteld door het lid van de Adviesraad aan het college. Parallel hieraan heeft de
beleidsadviseur gewerkt aan een rapportage voor de gemeenteraad, maar door zijn
vertrek is deze niet afgerond. De nieuwe beleidsadviseur werkt aan de afronding.
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Samen met de netwerkpartners en de communicatieafdeling zijn flyers ontwikkeld in
het Nederlands, Engels, Arabisch en Turks om mensen te wijzen op de mogelijkheden
om hulp te krijgen in geval van geldzorgen.

Geldzorgen

o prjawn ven brandtol, boodschappen
on andere dingen zjn fink gestegen.
Ook 1ijn de hosten van nergie erg hoog.
Oarom kan bot n ledrown overkomen

‘We kunnen helpen
Wikt o dotorveol organiaation n .
gemesnte Waake actiel 7 om mensen

Folder met tips voor ondersteuning bij geldzorgen. Op de foto de Nederlandse en
Arabische versie. Daarnaast is een Turkse en Engelse versie beschikbaar.

Met een vertegenwoordiger van het Informatiecentrum Digitale Overheid (Het IDO) is
gesproken over het optimaliseren van hun ondersteuning van mensen met geldzorgen.
Zij kunnen mensen helpen bij het invullen van digitale formulieren. Het IDO heeft
haar openingsuren o.a. in lijn gebracht met de aanwezigheid van de sociale raadsman
zodat cliénten direct geholpen kunnen worden door zowel de sociale raadsman als het
IDO.

Werkgroep Jeugd

Deelname aan de bijeenkomst over de Jeugdmonitor met betrokkenheid van GGD
medewerkers, huisartsondersteuners, CMD medewerkers en verpleegkundigen.
Werkoverleg met beleidsadviseurs over o.a. taskforce en keuzes, Plusteam,
ontwikkelingen nieuwbouw basisschool, inzet jeugdhulp, jongerencentrum,
eenzaamheid onder jongeren, inzet STORM op middelbare scholen.

Werkgroep WMO

Leden van de werkgroep hebben deelgenomen aan de bijeenkomsten over de welzijn
wonen zorg visie, bijeenkomsten van het Burgerinitiatief met als thema “versterk je
netwerk en bewustwording”, een symposium over de plaats van de naaste, een
regionale informatieavond over “wat vindt u van de zorg in de regio Eindhoven de
Kempen en over de tijdelijk opvang voor asielzoekers.

Met de beleidsadviseur is gesproken over de aanpassing in de regelingen
huishoudelijke hulp. De werkgroepleden hebben verschillende suggesties gedaan over
deze regeling.

Met de beleidsadviseurs WMO zijn reacties gedeeld over het onderzoek naar de
bekendheid van het Steunpunt Mantelzorg, de folder over het Volwassenenfonds en
vragen gesteld over de evaluatie van de vestiging van het CMD in Aalst.
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Door de wisselingen van beleidsadviseurs WMO hebben de activiteiten tijdelijk stil
gelegen. Inmiddels is de samenwerking opgestart met de nieuwe beleidsadviseur
WMO.

Werving

In het najaar is een campagne gestart om nieuwe leden te werven. Zowel via een
promotiefilmpje op Instagram als via flyers vindt werving plaats naast persoonlijke
contacten.

........ P i
WAALRE WAALRE

De nieuwe flyer om leden te werven voor de Adviesraad Sociaal domein.
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